
1

附件 3：

课题申报操作指南

一、操作说明

（一）注册（已有课题管理系统或成果展示平台账号的用

户，可直接登录申报课题，无须再次注册）

访问网址

https://fintech.fincloud.com.cn/#/apply/home，点击

“注册账号”进行注册。建议使用 Google Chrome、Firefox、

Microsoft Edge 浏览器。

用户须准确填写姓名、手机号码、机构、部门和机构邮

箱，建议使用姓名全拼作为账号名称。点击注册后请在一小

时内打开邮箱、接收平台发送的帐号激活邮件、点击邮件中

的链接激活帐号。
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具体步骤为：

1. 按提示输入注册信息。如机构不在列表中请联系金

融科技中心工作人员录入信息。

2. 点击获取验证码，平台发送短信至用户填写的手机

号。

3. 勾选“我已阅读并同意《用户注册协议》”，点击

注册按钮，提示如下。

4. 打开邮箱，在邮件中点击链接。页面显示如下，表

示注册流程成功结束。
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（二）登录（可通过两种方式登录）

按提示依次输入用户名（或注册时使用的手机号、邮箱）、

密码及图形验证码，点击“获取短信验证码”，平台发送短

信至用户手机号，在 5 分钟内输入短信验证码，并勾选我已

阅读并同意《用户使用协议》，点击登录即可。

如忘记密码，可在登录框下方点击“忘记密码”按步骤

进行修改。

（三）申报

1. 用户登录后，可在“工作台”下点击“课题申报”或“我

的课题”下点击“新增”按钮申报课题。
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2. 可通过导入 docx 格式的 word 文件或手动填写创建征集

反馈表。若使用导入功能，请注意不要对模板进行修改，导入后

请仔细核对内容是否提取正确（由于 office word、wps 适配问

题，若出现勾选框或文本无法识别的情况，请在课题申报页面中

手动填写）。

3. 内容填写完成后，请在下方上传征集反馈表的 word 文件

及签字扫描的 pdf 文件，以“单位名称_课题名称_申报年度_课

题征集反馈表”命名。确认无误后点击“提交”按钮完成提交。

（四）材料修改

“工作台”下若“待补充的课题”或“待完善的课题”有

红色数字显示，则表示征集反馈表未通过审核，需要根据机构联
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系人或金融科技中心工作人员反馈的审核意见完善课题内容，再

次提交。

二、常见问题

1．导入发生错误如何处理？

（1）提示“导入失败，您的文件格式错误，仅限 word 文

档 docx 格式”，请检查文件格式是否正确。

（2）提示“导入失败，仅支持导入征集反馈表模板，

请勿修改模板”，请使用原模板重新填写及导入，或直接手

动填写。

（3）提示“系统错误，请手动填写”，请通过手动填

写完成创建征集反馈表。

2．手动填写或导入完成后，图片没有显示如何处理？

请单独复制、粘贴一下图片即可。

3．系统不支持公式输入，征集反馈表涉及公式如何填

写？

建议将公式截图，以图片形式导入系统。

4．涉及机构名称的内容导入后没有显示，如何处理？

在对应下拉框中手动选择该机构名称即可。若无对应机

构，可在申报界面点击“新增机构”填写相关信息，由金融
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科技中心工作人员审核通过后方可选择该机构。

5．有多个联合机构如何填写？

在征集反馈表中用中文分号分隔开，如“机构 1；机构

2”。

三、使用意见反馈

用户可随时将鼠标移动到页面右方图标处点击进入意

见反馈对话框，向金融科技中心反馈对平台的使用建议和意

见。此处仅用于反馈意见建议，如有账号或操作上的问题，

请及时联系金融科技中心工作人员。


